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Broj: 0303-1646/1
Podgorica, 18.02.2022. godine

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost, na osnovu ¢lana 11 stav 1 tacka 18,
¢lana 14 stav 5, &lana 32, ¢l. 63-79, Zakona o elektronskim komunikacijama (,,SLlist Crne Gore" br.
40/13, 56/13, 2/17 1 49/19), Odluke o pokretanju ponovnog postupka analize relevantnih trzista
(“Sl. list Crne Gore”, broj 32/21), i ¢lana 18 Zakona o upravnom postupku (,,S. list Crne Gore”, br.
056/14, 020/15 i 037/17), uz pribavljeno misljenje Agencije za zastitu konkurencije broj: 04-354/21-
866/4 od 22.11.2021. godine na nacrt analize trZiSta, nakon sprovedenog postupka analize trZiSta
Veleprodajno tr¥iste zavr$avanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi koji se
pruZaju na fiksnoj lokaciji, Odluke o usvajanju analiza relevantnih trZidta broj 0302-402/1 od
20.01.2022. godine (,SL. list Crme Gore” broj 9/22) na sjednici Savjeta odrZanoj dana 17.02.2022.
godine donijela je

RJESEN]JE

1. Privredna drustva, operatori elektronskih komunikacija Crnogorski Telekom a.d. Podgorica,
Telenor d.o.o. Podgorica, MTEL d.o.0. Podgorica i Telemach Crna Gora d.o.o. Podgorica
odreduju se za operatore sa znalajnom trZiSnom snagom na relevantnom trzistu
»Veleprodajno tr¥iSte zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mrezi koji se
pruzaju na fiksnoj lokaciji”.

2. Operatorima iz stava 1 dispozitiva ovog rjeSenja odreduju se sljedece regulatorne obaveze za:

2.1. Crnogorski Telekom a.d. Podgorica:
2.1.1. Obaveza objavljivanja podataka;
2.1.2. Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;
2.1.3. Obaveza odvojenog vodenja ra¢unovodstvenih evidencija;
2.1.4. Obaveza pristupa elementima mreZe i njihovog koriScenja;
2.1.5. Obaveza kontrole cijena i vodenja troskovnog ra¢unovodstva.

2.2. MTEL d.o.0. Podgorica, Telemach Crna Gora d.o.o. Podgorica i Telenor d.0.0. Podgorica:
2.2.1. Obaveza objavljivanja podataka;
2.2.2. Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;
2.2.3. Obaveza pristupa elementima mreZe i njihovog koris¢enja;
2.2.4. Obaveza kontrole cijena.

3. Nacin, uslovi i rokovi sprovodenja regulatornih obaveza iz stav 2 dispozitiva ovog RjeSenja
propisani su dokumentom Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
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"Analiza tr#ista veleprodajnog zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi
koji se pruZaju na fiksnoj lokaciji" koji je u cjelosti sastavni dio ovog RjeSenja, a operatori iz
stava 1 ovog Rje$enja duZni su u potpunosti izvrSavati sve odredene im regulatorne obaveze.

4. Danom ispunjenja obaveza iz stava 2 i 3 dispozitiva ovog RjeSenja prestaje da vaZi Rjesenje
Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost broj 0302-8303/6 od 05.12.2017.
godine.

5. Ovo Rjedenje stupa na snagu danom uruéenja operatorima iz stava 1 dispozitiva ovog Rjesenja.

6. Ovo Rjesenje je konatno u upravnom postupku.
OBRAZLOZEN]JE

Zakonom o elektronskim komunikacijama (u daljem tekstu: Zakon), ¢lanom 11 stav 1 tacka 18
propisana je, izmedu ostalih, i nadleZnost Agencije za elektronske komunikacije i poStansku
djelatnost Crne Gore (u daljem tekstu: Agencija) da sprovodi analize relevantnih trzista, utvrduje
operatore sa znalajnom trZinom snagom i preduzima regulatorne mjere za sprijeCavanje
negativnih efekata znafajne trZiSne snage operatora. Clanom 14 Zakona utvrdena je u konkretnom
sluéaju nadleZnost Savjeta Agencije za dono3enje ovakvih odluka.

U cilju obezbjedenja konkurencije na trzistu elektronskih komunikacija u Poglavlju VI — Zastita
konkurencije u oblasti elektronskih komunikacija (¢lanovi 63-80) Zakona definisan je postupak
analize tr¥iSta usluga elektronskih komunikacija, odredivanja i analize relevantnih trZista,
odredivanje operatora sa znafajnom trZiSnom snagom i odredivanje regulatornih obaveza, kao i
skup regulatornih obaveza koje se mogu naloZiti operatoru sa znacajnom trZiSnom snagom.
Osnovni cilj postupka analize relevantnog trzista je utvrdivanje efikasnosti trzisne konkurencije na
tom trzistu, tj. postojanje jednog ili viSe operatora koji imaju znadajnu ili zajednicku znacajnu
trzi¥nu snagu na relevantmom tr¥istu. Na osnovu rezultata sprovedene analize odreduju se,
zadr?avaju, mijenjaju ili ukidaju mjere iz ¢lanova 71 do 77 Zakona, pri Cemu Agencija uzima u
obzir naelo racionalnosti i proporcionalnosti, uz obrazloZenje naredenih mjera.

Agencija, shodno ¢&lanu 64 stav 3 Zakona, vrsi analizu relevantnih trZista i utvrdivanje znacajne
tr¥i¥ne snage, u skladu sa Zakonom, uzimajudi u obzir preporuke, misljenja i smjernice odgovara-
ju¢ih organa i organizacija Evropske unije, odnosno drugih relevantnih medunarodnih organa ili
organizacija. U skladu sa navedenom odredbom Zakona, bez dokazivanja kumulativne ispunjeno-
sti tri kriterijuma (Test tri kriterfjuma), moZe se vrditi ex-ante regulacija relevantnih trzista
sadrzanih u preporukama Evropske Komisije. Evropska komisija je 09.10.2014. godine usvojila
Preporuku 2014/710/EC o relevantnim trZiStima na podrudju elektronskih komunikacija koja
podlije?u ex_ante regulaciji u skladu sa Direktivom Evropskog parlamenta i Evropskog savjeta o
zajedni¢kom regulatornom okviru za elektronske komunikacione mreZe i usluge. Preporukom je,
izmedu ostalog, definisano i veleprodajno trziSte zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj
telefonskoj mre¥i koji se pruZaju na fiksnoj lokaciji", $to znaci da je Evropska komisija zakljucila da
su na relevantnom tr¥idtu istovremeno zadovoljena potrebna tri kriterijuma, i na taj nacin utvrdila
da je relevantno trZite podloZno prethodnoj regulaciji u vedini zemalja Evropske unije.

U skladu sa navedenom Preporukom Evropske komisije i ¢lanom 64 stav 2 Zakona Savjet Agencije
je na sjednici od 18.03.2021. godine usvojio Odluku o pokretanju ponovnog postupka analize



relevantnih tr¥i$ta (“SL. list Crne Gore”, broj 32/21). Prije donogenja navedene Odluke Agencija je,
shodno ¢lanu 65 Zakona, pribavila pozitivno misljenje Agencije za zastitu konkurencije broj: 01-
354/21-177/4 od 15.03.2021. godine o osnovanosti pokretanja ovog kruga analize trZiSta. Relevantna
trzista definisana Odlukom Agencije (“SL. list Crne Gore”, broj 32/21) su bila predmet analize
okonéane 2017. godine saglasno Odluci o relevantnim trZi$tima (“SLlist Crne Gore”, broj: 02/17),
&ime se strikino postuje ¢lan 64 stav 4 Zakona koji propisuje obavezu da Agencija sprovodi
postupak analiza relevantnih trziSta najmanje jednom u tri godine.

Odlukom Agencije o relevantnim trZi$tima usluga je utvrdena lista relevantnih trZiSta saglasno
Preporuci Evropske komisije 2014/710/EC o relevantnim trZidtima u sektoru elektronskih
komunikacija koja su podloZna prethodnoj regulaciji, a ne saglasno vaZecoj Preporuci Evropske
komisije o relevantnim trZigtima usluga od 18.12.2020. godine, jer vaZe¢i Zakon o elektronskim
komunikacijama sadrZi transponovane odredbe regulatornog okvira Evropske unije iz 2009.
godine.

Na osnovu vaZeée Odluke Agencija je sprovela postupak analize relevantnog trZista Sto je detaljno
opisano u regulatornom dokumentu "Analiza trziSta veleprodajnog zavrSavanja (terminacije)
poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi koji se pruZaju na fiksnoj lokaciji" (u daljem tekstu:
Dokument), koji je u ¢jelosti sastavni dio ovog Rjesenja.

Utvrdivanje relevantnog trZista predstavlja osnovu za sprovodenje analize trzista, koja se sastoji
od odredivanja relevantnog trziSta i procjene postojanja jednog ili viSe operatora sa znacajnom
trzi¥nom snagom na tom trZistu i odredivanja regulatornih obaveza operatorima sa znadajnom
trziSnom snagom.

Nakon utvrdivanja relevantnog trziSta Agencija je, u skladu sa clanom 64 stav 2 tacka 2 Zakona,
pristupila odredivanju relevantnog trZiSta i procjeni postojanja jednog ili vise operatora sa
znafajnom trZiSnom snagom na tom trZiStu, radi ocjene efikasnosti trZiSne konkurencije na
relevantnom trZistu. U svrhu procjene znadajne trZiSne snage operatora, koja se radi na osnovu
prikupljenih podataka, Agencija je uputila upitnike operatorima koji pruzaju usluge javnih
elektronskih komunikacija kojima je traZila set operativnih, statisti¢kih i finansijskih podataka koji
se odnose na poslovanje operatora u periodu 2018 — 2020. godine.

U postupku odredivanja relevantnog trzista, Agencija je utvrdila dimenziju usluga i geografsku
dimenziju relevantnog trzista. Na osnovu sprovedene analize, Agencija je odredila da relevantno
trziste veleprodajnog zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi koja se pruza
na fiksnoj lokaciji ¢ine:
1. Veleprodajno trziSte zavrS8avanja (terminacije) poziva u javnu elektronsku
komunikacionu mreZzu koja se pruza na fiksnoj lokaciji operatora Crnogorski Telekom a.d.
Podgorica, bez obzira odakle je poziv zapoleo;
2. Veleprodajno trZiste =zavrSavanja (terminacije) poziva u javnu elektronsku
komunikacionu mreZu koja se pruza na fiksnoj lokaciji operatora MTEL d.o.0. Podgorica,
bez obzira odakle je poziv zapoceo;
3. Veleprodajno trZiSte zavrSavanja (terminacije) poziva u javnu elektronsku
komunikacionu mreZzu koja se pruZza na fiksnoj lokaciji operatora Telemach Crna Gora
d.o.o. Podgorica, bez obzira odakle je poziv zapoceo;



4, Veleprodajno trZiSte zavrSavanja (terminacije) poziva u javnu elektronsku
komunikacionu mre¥u koja se pruza na fiksnoj lokaciji operatora Telenor d.o.o. Podgorica,
bez obzira odakle je poziv zapocleo.

Takode, odredeno je da je relevantno trZiSte veleprodajnog zavrSavanja (terminacije) poziva u
sopstvenoj telefonskoj mreZi koja se pruZa na fiksnoj lokaciji, u geografskoj dimenziji, teritorija
Crne Gore.

Nakon 3to je definisano relevantno trZiste, Agencija je na osnovu odredenih kriterijuma iz clana 68
stav 1 Zakona, utvrdila da su svi operatori iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja operatori sa
znatajnom trzi$nom snagom na relevantnom trzi§tu ,Veleprodajno trZiSte zavrSavanja
(terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi koji se pruZaju na fiksnoj lokaciji.”

Nadalje, na osnovu prepreka u razvoju trzisne konkurencije koje se mogu pojaviti na relevaninom
tr¥igtu, Agencija je Crnogorskom Telekomu odredila sljedece regulatorne obaveze:

1. Obaveza objavljivanja podataka;

2. Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;

3. Obaveza odvojenog vodenja racunovodstvenih evidencija;
4. Obaveza pristupa elementima mrezZe i njihovog koriscenja;

5. Obaveza kontrole cijena i vodenja troSkovnog ratunovodstva.

Ostalim operatorima iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja Agencija je odredila sljedece regulatorne
obaveze:

1. Obaveza objavljivanja podataka;

2. Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;

3. Obaveza pristupa elementima mreZe i njihovog koriS¢enja;

4. Obaveza kontrole cijena.

Navedene mjere naloZene su uz primjenu nacela proporcionalnosti i racionalnosti shodno ¢lanu 69
stav 3 Zakona.

Savjet Agencije je na sjednici odrzanoj 28.10.2021. godine usvojio Nacrte analiza relevantnih trZista
i u skladu sa ¢lanom 65 stav 2 Zakona, Agencija je sprovela postupak javnih konsultacija koji je
trajao od 29.10.2021. godine do 29.11.2021. godine. U postupku javnih konsultacija, komentari,
misljenja i sugestije pristigli su od Crnogorskog Telekoma a.d. Podgorica. Odgovori Agencije koji
sadrze detaljnu stru¢nu obradu navedenih komentara te razloge i pojadnjenja prihvatanja odnosno
ne prihvatanja istih sadrZani su u Dokumentu iz tacke 3 dispozitiva ovog RjeSenja. Takode,
Agencija za zaStitu konkurencije Crne Gore dostavila je izjadnjenje i miSljenje broj: 04-354/21-866/4
od 22.11.2021. godine u odnosu na tekstove Nacrta analiza trZiSta koji su bili predmet javnih
konsultacija, kojim je istakla da je u potpunosti saglasna, u okviru svojih nadleznosti, sa nacrtima
dostavljenih akata. Izvjestaj o sprovedenom konsultativnom procesu u vezi sa Nacrtima analiza tri
relevantna trZiSta sa odgovorima Agencije na pristigle komentare, primjedbe i sugestije operatora,
usvojen je na sjednici Savjeta od 13.01.2022. godine i objavljen na internet stranici Agencije.
Agencija je salinila konadan tekst dokumenta "Analiza trziSta veleprodajnog zavr$avanja
(terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mreZi koji se pruzaju na fiksnoj lokaciji" i na sjednici
Savjeta Agencije odrzanoj dana 20.01.2022. godine Odlukom o usvajanju analiza relevantnih trZista



broj 0302-402/1 iste usvojila, sa komentarima o razlozima zbog kojih su pojedine primjedbe
operatora odbijene, kao i utvrdila obavezu donoSenja rjeSenja kojim ce biti naloZene mjere
predlozene u tom Dokumentu. Konacan tekst Dokumenta "Analiza trzista veleprodajnog
zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mrezi koji se pruzaju na fiksnoj lokaciji"
je, takode, objavljen na internet stranici Agencije.

Agencija je nacrt rjeSenja dostavila operatorima elektronskih komunikacija Crnogorski Telekom
a.d. Podgorica, Telenor d.o.o. Podgorica, MTEL d.o.o. Podgorica i Telemach Crna Gora d.o.o.
Podgorica kako bi u skladu sa ¢lanom 111 i 112 Zakona o upravnom postupku, kao prvostepeni
organ, utvrdila sve odlu¢ne ¢injenice i okolnosti, odnosno kako bi navedeni operatori kao stranke
u postupku dali pisanu izjavu o istom. Operatori Crnogorski Telekom a.d. Podgorica i Telenor
d.o.0. Podgorica su dostavili pisana izjaSnjenja u kojima su obavijestili Agenciju da nemaju
primjedbi na dostavljeni nacrt rjeSenja.

Operatori iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja u obavezi su izvrSavati sve regulatorne obaveze na
nacin, pod uslovima i u rokovima kako je propisano u Dokumentu iz tacke 3 dispozitiva ovog
Rjesenja.

Rjesenje Agencije broj 0302-8303/6 od 05.12.2017. godine, koje je Agencija donijela u postupku
analize predmetnog relevantnog trZiSta sprovedenog 2017. godine, prestaje da vaZi danom
ispunjenja obaveza iz stava 2 i 3 dispozitiva ovog RjeSenja, jer su u sprovedenom postupku analize
predmetnog trZista, shodno Preporuci o relevantnim trziftima u sektoru elektronskih
komunikacija (2014/10/EU), odredene regulatorne mjere, kako to stoji u tacki 2 izreke ovog
Rjesenja.

Ovo RjeSenje stupa na snagu danom urudenja operatoru iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja.

Shodno ¢lanu 32 stav 5 Zakona o elektronskim komunikacijama protiv odluka Agencije moZe se
pokrenuti upravni spor, a shodno ¢lanu 144 Zakona o upravnom postupku prvostepena odluka je
izvrina dostavljanjem stranci, ako Zalba nije dozvoljena.

Shodno gore navedenom, odluceno je kao u izreci Rjesenja.

PRAVNA POUKA

Protiv ovog RjeSenja Zalba nije dopustena vec se u roku od 20 (dvadeset) dana od dana njenog
prijema moze pokrenuti upravni spor kod Upravnog suda Crne Gore.

PREDSJEDNIK SAVJETA

Branko Keévijanié
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